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ΠΡΟΣ 
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΥΓΕΙΑΣ 

ΥΠΟΨΗ Υφυπουργού κ. Θεμιστοκλέους 
deputy@moh.gov.gr 

 
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΣΗΣ ΚΑΙ ΑΣΥΛΟΥ 

Υπόψη Υφυπουργού κ. Βούλτεψη 
deputy.minister@migration.gov.gr 

 
ΚΟΙΝ: 

1. Γενική Γραμματέα Υπηρεσιών Υγείας 
κα. Βιλδιρίδη sgoffice.healthservices@moh.gov.gr 

2. Γενικό Γραμματέα Μεταναστευτικής Πολιτικής 
κο. Γεωργιάδη sg.policy@migration.gov.gr 

3. ΕΟΔΥ info@eody.gov.gr 
4. ΠΟΕΔΗΝ info@poedhn.gr 

  

ΘΕΜΑ: Παρέμβαση Συνδέσμου Κοινωνικών Λειτουργών Ελλάδος για παύση του προγράμματος PHILOS II: 

«Ολοκληρωμένη επείγουσα παρέμβαση υγείας για την προσφυγική κρίση». 

Αξιότιμοι/ες,  

Ο Σύνδεσμος Κοινωνικών Λειτουργών Ελλάδος (Σ.Κ.Λ.Ε) είναι Νομικό Πρόσωπο Δημοσίου Δικαίου (Ν. 

4387/2016 & Ν.4488/2017) και εκπροσωπεί επιστημονικά και επαγγελματικά τους 9500 Κοινωνικούς 

Λειτουργούς της χώρας. 

Σε συνέχεια αναφορών που έχουμε δεχτεί από μέλη μας -κοινωνικούς λειτουργούς- που εργάζονται στο 

πρόγραμμα PHILOS II: «Ολοκληρωμένη επείγουσα παρέμβαση υγείας για την προσφυγική κρίση» που έως 

30/06/2024 υλοποιούνταν από τον ΕΟΔΥ και αποτελεί πράξη που συγχρηματοδοτείται από τα Ταμεία 

Μετανάστευσης και Εσωτερικών Υποθέσεων της προγραμματικής περιόδου 2021-2027 (ΤΑΜΕΥ 2021-2027) 

και εθνικούς πόρους, με αντικείμενο τη διασφάλιση της δημόσιας υγείας και την κάλυψη των υγειονομικών 

  

 
ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
YΠΟΥΡΓΕΙΟ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΣΥΝΟΧΗΣ ΚΑΙ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑΣ 
ΣΥΝΔΕΣΜΟΣ ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΛΕΙΤΟΥΡΓΩΝ ΕΛΛΑΔΟΣ 
Διεύθυνση: 3ης Σεπτεμβρίου 19, 10432, Αθήνα 
Τηλέφωνο: 2108834818, 2108827071 
Email: info@skle.gr 

 
Αθήνα,  02/07/2023                     
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και ψυχοκοινωνικών αναγκών των προσφύγων και μεταναστών που φιλοξενούνται σε Δομές της Υπηρεσίας 

Υποδοχής και Ταυτοποίησης του Υπουργείου Μετανάστευσης & Ασύλου,  

Έχουμε να επισημαίνουμε τα κάτωθι: 

1. Η αιφνιδιαστική διακοπή παροχής υπηρεσιών υγείας σε πρόσφυγες και μετανάστες αποτελεί 

ευθεία  παραβίαση του δικαιώματος τους για ιατροφαρμακευτική περίθαλψη. 

2. Καταγγέλλουμε τη διακοπή των συμβάσεων εργασίας των εργαζομένων και τη διαρκώς επεκτεινόμενη 

πολιτική ιδιωτικοποίησης των υπηρεσιών υγείας – πρόνοιας. 

3. Παρά το σχετικό θεσμικό πλαίσιο -πρόσφατα ψηφισμένο- ΦΕΚ 64Α΄- 01-05-2024, παρ. 2 του άρθρου 37 

του ν. 5107/2024- στο οποίο αναφέρεται η ανανέωση των συμβάσεων του προσωπικού μέχρι τις 31/07, 

οι εργαζόμενοι ενημερώθηκαν ότι οι συμβάσεις τους λήγουν στις 30/06, χωρίς όμως να έχει υπάρξει 

μέριμνα για τις ανάγκες και τα κενά που δημιουργούνται ή να έχουν λάβει γνώση, έγκαιρα, των 

μεταβατικών διατάξεων που θα ισχύσουν στο νέο πρόγραμμα παροχής πρωτοβάθμιων υπηρεσιών 

υγείας και ψυχοκοινωνικής υποστήριξης «ΙΠΠΟΚΡΑΤΗΣ» για τους εξυπηρετούμενους.  

Η καταλληλότητα των συνθηκών διαβίωσης των διαμενόντων στις δομές, συμπεριλαμβανομένης της 

υγειονομικής περίθαλψης και της ψυχοκοινωνικής υποστήριξης οφείλουν να είναι προτεραιότητα της 

εθνικής πολιτικής μετανάστευσης και ασύλου. Για αυτό το λόγο και διερωτώμεθα πώς οι κάτωθι 

δεσμεύσεις των προγραμμάτων όπως:   

▪ επιδημιολογική επιτήρηση για λόγους δημόσιας υγείας στις περιφερειακές υπηρεσίες της Υπηρεσίας 

Υποδοχής και Ταυτοποίησης του ΥΜΑ/ 

▪ ολοκλήρωση διαδικασιών καταγραφής αιτήματος ασύλου, με τον ιατρικό και ψυχοκοινωνικό έλεγχο 

και με την εκτίμηση ευαλωτότητας / 

▪ εξασφάλιση της απαιτούμενης ιατρικής και ψυχοκοινωνικής μέριμνας για τους ανήκοντες στις 

ευάλωτες ομάδες στο φιλοξενούμενο πληθυσμό 

εξασφαλίζονται, εφόσον δεν υπήρχε καμία προηγούμενη επίσημη ενημέρωση για τις διαδικασίες 

μετάβασης/ στελέχωσης / υποδοχής και ταυτοποίησης καθώς και παροχής ιατρικών και ψυχοκοινωνικών 

υπηρεσιών από το νέο πρόγραμμα «ΙΠΠΟΚΡΑΤΗΣ – Παροχή υπηρεσιών υγείας προς τους διαμένοντες στις 

δομές φιλοξενίας αρμοδιότητας Υπηρεσίας Υποδοχής και Ταυτοποίησης. 

4. Στο πλαίσιο λήξης παροχής ιατρικής και ψυχοκοινωνικής υποστήριξης από το προσωπικό του ΕΟΔΥ, που 

στελέχωναν τα κλιμάκια Ιατρικού Ελέγχου και Ψυχοκοινωνικής Υποστήριξης μέχρι και τις 30/06, ζητήθηκε 

από την Υπηρεσία Υποδοχής και Ταυτοποίησης της Γενικής Γραμματείας Υποδοχής Αιτούντων Άσυλο του 
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ΥΜΑ, η παράδοση ψηφιακού ή φυσικού αρχείου που αφορά στις  περιπτώσεις των εξυπηρετούμενων 

τους στις  Διοικήσεις των ΚΥΤ /ΚΕΔ, όπου υπηρετούν .  

Στο σημείο αυτό είναι χρήσιμο να επισημανθεί ότι όλα τα έντυπα που αφορούν ευαίσθητα προσωπικά 

δεδομένα των εξυπηρετούμενων στις εν λόγω δομές, καθώς και το έντυπο συγκατάθεσης – ενημέρωσης 

επεξεργασίας προσωπικών δεδομένων από πλευράς των εξυπηρετούμενων, με αντίστοιχη υπογραφή από 

τον εκάστοτε διερμηνέα [βλ. https://eody.gov.gr/philos-start/philos-enimerotiko-yliko-2/]αναγράφουν ότι 

κατ’ εφαρμογή της νομοθεσίας (Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων, Ν. 4624/2019) 

υπεύθυνος επεξεργασίας των αρχείων είναι το νομικό πρόσωπο ιδιωτικού δικαίου με την επωνυμία 

«Εθνικός Οργανισμός Δημόσιας Υγείας (ΕΟΔΥ)» και παραπέμπουν στον υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων 

του ΕΟΔΥ στη διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου: dpo@eody.gov.gr. Με δεδομένο επίσης ότι και για το 

επάγγελμα του Κοινωνικού Λειτουργού έχει θεσπιστεί ειδικό  επαγγελματικά απόρρητο [υπ΄αριθμό 9/31-5-

1988 Γνωμοδότηση του Αρείου Πάγου], για όλα τα έντυπα που φέρουν την υπογραφή του θα πρέπει να 

τηρηθούν αυστηρά οι διαδικασίες διαφύλαξης προσωπικών δεδομένων των αρχείων των εξυπηρετούμενων.  

Κατά συνέπεια, σύμφωνα με τα παραπάνω, επισημαίνουμε ότι αρμόδιος φορέας για τη συλλογή των 

αρχείων είναι ο ΕΟΔΥ, ο οποίος οφείλει να μεριμνήσει για το πρωτόκολλο παράδοσής τους σε άλλο φορέα 

ή διοικητική αρχή, σύμφωνα με την τήρηση των κανόνων περί προσωπικών δεδομένων, όπως άλλωστε 

δεσμεύεται και ρητώς. 

5. Οι εργαζόμενοι στο Πρόγραμμα PHILOS II, μεταξύ των οποίων και κοινωνικοί λειτουργοί του «Υποέργου 

4», οι οποίοι εξυπηρετούσαν όχι μόνο τις ανάγκες ψυχοκοινωνικής υποστήριξης των προσφύγων και 

μεταναστών χρηστών στο Εθνικό Σύστημα Υγείας, αλλά ενίσχυσαν τις αποδυναμωμένες κοινωνικές 

υπηρεσίες των δομών του Δημόσιου Εθνικού Συστήματος Υγείας, καλύπτοντας πάγιες και διαρκείς 

υγειονομικές και ψυχοκοινωνικές ανάγκες του συνολικού πληθυσμού της χώρας, αντιμετωπίζουν στην 

παρούσα φάση την απαξιωτική στάση ότι δεν είναι πλέον απαραίτητοι/ες για τη λειτουργία του 

συστήματος υγείας.  

Σημειώνουμε εδώ τη σημαντική ενίσχυση που έλαβαν τα Τμήματα Κοινωνικής Εργασίας των 

Νοσοκομείων και των Κέντρων Υγείας του ΕΣΥ από τους κοινωνικούς λειτουργούς του αναφερόμενου 

Υποέργου 4, καθώς, εξαιτίας της διαχρονικής αποδυνάμωσης των Δομών του ΕΣΥ από υπηρετούντες 

κοινωνικούς λειτουργούς, είτε λόγω κατάργησης οργανικών θέσεων Κοινωνικών Λειτουργών, είτε λόγω του 

περιορισμένου αριθμού προσλήψεων, κάλυψαν κενά και αποτέλεσαν, σε αρκετές περιπτώσεις, τη μοναδική 

δυνατότητα για το εκάστοτε νοσοκομείο ή το κέντρο υγείας να εξυπηρετήσει τη διασφάλιση της 

προσβασιμότητας σε υπηρεσίες υγείας, -ιδιαίτερα για τους πιο ευάλωτους συμπολίτες μας-τη δικτύωση και 
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παραπομπή τους σε εξειδικευμένες δομές φροντίδας στην κοινότητα με απώτερο στόχο την ψυχοκοινωνική 

αποκατάσταση τους. 

Χαρακτηριστικό παράδειγμα αποτελεί το Γ.Ν.Θ. «Γ. ΠΑΠΑΝΙΚΟΛΑΟΥ», του οποίου η λειτουργία του 

Τμήματος Κοινωνικής Εργασίας [ΤΚΕ], μετά και την κατάργηση 4 οργανικών θέσεων ΤΕ/ΠΕ Κοινωνικών 

Λειτουργών, αποχωρήσεις μόνιμου προσωπικού και την αβλεψία προκήρυξης θέσεων ΤΕ/ΠΕ Κοινωνικών 

Λειτουργών στην 2Κ/2024, εξαρτάται πλήρως από την Κοινωνική Λειτουργό του Υποέργου 4 που υπηρετούσε 

έως και τις 30/06. 

Σε συνέχεια των ανωτέρω ζητούμε:  

▪ Την αδιάλειπτη παροχή ποιοτικών υπηρεσιών ιατρικής και ψυχοκοινωνικής υποστήριξης του εξαιρετικά 

ευάλωτου πληθυσμού των προσφύγων και μεταναστών, αξιοποιώντας τους επαγγελματίες του 

προγράμματος PHILOS II στις δομές υποδοχής και τις υγειονομικές δομές που έχουν αποκτήσει 

τεχνογνωσία και εξειδίκευση όλα αυτά τα έτη. 

▪ Τη σύννομη διαχείριση των αρχείων των κλιμακίων Ιατρικού Ελέγχου και Ψυχοκοινωνικής Υποστήριξης, 

με ευθύνη του ΕΟΔΥ, όπως άλλωστε προβλέπεται από τις δεσμεύσεις του ΕΟΔΥ και το θεσμικό πλαίσιο 

της προστασίας περί προσωπικών δεδομένων. 

▪ Την ενίσχυση / πρόσληψη με μόνιμο προσωπικό στους κλάδους ΤΕ και ΠΕ Κοινωνικών Λειτουργών σε 

όλες τις Δομές Υγείας του ΕΣΥ, με βάση τις υπάρχουσες αυξημένες ανάγκες του συνόλου του πληθυσμού 

στη Χώρα. 

Είμαστε στη διάθεσή σας για περαιτέρω συνεργασία.  

Με εκτίμηση, 

Εκ του Διοικητικού Συμβουλίου 

 


