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Προς:  
1) Πρόεδρο ΚΕΔΕ  
2)Γενικό Γραμματέα ΚΕΔΕ 
 
Κοινοποίηση:  

▪ Πρόεδρο Επιτροπής Κοινωνικής 
Πολιτικής ΚΕΔΕ 

▪ Πρόεδρο Επιτροπής Κοινωνικής 
Συνοχής και Οικογένειας ΚΕΔΕ  

▪ Δημάρχους της Χώρας  
 

▪ Υπουργό Εσωτερικών, κα 
Κεραμέως  

▪ Υπουργό Κοινωνικής Συνοχής 
και Οικογένειας,  κα Ζαχαράκη 

▪ ΠΟΕ – ΟΤΑ (info@poeota.gr)  

 

 

Θέμα: «Αίτημα για παρέμβαση ΚΕΔΕ σχετικά με τη συνεχιζόμενη μεταφορά 
αρμοδιοτήτων Κοινωνικής Φροντίδας  στους Δήμους» 

 

Αξιότιμες κυρίες, αξιότιμοι κύριοι,  

σε συνέχεια της από 9/5/2024 συνάντησης εκπροσώπων του Διοικητικού Συμβουλίου 

του ΣΚΛΕ με τον κο Γενικό Γραμματέα της ΚΕΔΕ που πραγματοποιήθηκε με την παρουσία των 

Προέδρων των Επιτροπών, Κοινωνικής Πολιτικής και Κοινωνικής Συνοχής & Οικογένειας της 

Ένωσης, καθώς και υπηρεσιακών της παραγόντων, σάς παραθέτουμε ακολούθως τις 

θεσμικές θέσεις του ΣΚΛΕ ζητώντας την παρέμβασή σας:  

http://www.skle.gr/
mailto:info@skle.gr
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Όπως γνωρίζετε, το σύστημα Κοινωνικής Φροντίδας στη χώρα μας ορίζεται από τον 

Ν.2646/1998 (ΦΕΚ Α' 236/20.10.1998) «Ανάπτυξη του Εθνικού Συστήματος Κοινωνικής 

Φροντίδας και άλλες διατάξεις», όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.  

Έτσι, σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία :  

● Κοινωνική Φροντίδα είναι η προστασία που παρέχεται σε άτομα ή ομάδες με 

προγράμματα πρόληψης και αποκατάστασης και αποσκοπεί να δημιουργήσει προϋποθέσεις 

ισότιμης συμμετοχής των ατόμων στην οικονομική και κοινωνική ζωή και να τους 

εξασφαλίσει αξιοπρεπές επίπεδο διαβίωσης. Η στήριξη της οικογένειας αποτελεί βασικό 

στόχο των παραπάνω προγραμμάτων. 

● Η παροχή κοινωνικής φροντίδας αποτελεί ευθύνη του κράτους.   Κάθε άτομο που 

διαμένει νόμιμα στην Ελληνική Επικράτεια και βρίσκεται σε κατάσταση ανάγκης δικαιούται 

κοινωνικής φροντίδας από τους φορείς του Εθνικού Συστήματος, κατά τους ειδικότερους 

όρους του παρόντος νόμου. Η κοινωνική φροντίδα παρέχεται μετά τη διαπίστωση του 

απειλούμενου άμεσου κινδύνου ή της υπάρχουσας ανάγκης και διαρκεί όσο διατηρούνται οι 

προϋποθέσεις χορήγησής της. 

● Οι υπηρεσίες κοινωνικής φροντίδας παρέχονται χωρίς διακρίσεις, ανάλογα με τις 

ιδιαίτερες προσωπικές, οικογενειακές, οικονομικές και κοινωνικές ανάγκες των ατόμων, στο 

πλαίσιο ενιαίου και αποκεντρωμένου Εθνικού Συστήματος Κοινωνικής Φροντίδας, που 

οργανώνεται σύμφωνα με τις διατάξεις του νόμου αυτού. 

• Οι παρεχόμενες υπηρεσίες από τους φορείς του Εθνικού Συστήματος διακρίνονται 

σε : 

  α. Πρωτοβάθμια Κοινωνική Φροντίδα. Η  πρωτοβάθμια κοινωνική φροντίδα έχει ως 

αντικείμενο την παροχή υπηρεσιών ανοικτής φροντίδας και αποσκοπεί στην πρόληψη των 

αναγκών και στον έγκαιρο εντοπισμό προβλημάτων κοινωνικοοικονομικού αποκλεισμού. Οι 

υπηρεσίες αυτές παρέχονται κυρίως στο πλαίσιο της Τοπικής Αυτοδιοίκησης α` βαθμού.  

β. Δευτεροβάθμια Κοινωνική Φροντίδα. Η δευτεροβάθμια κοινωνική φροντίδα έχει 

ως αντικείμενο την παροχή υπηρεσιών φιλοξενίας ή κλειστής φροντίδας και αποσκοπεί στη 

θεραπεία και αποκατάσταση σωματικής, πνευματικής, ψυχικής νόσου ή αναπηρίας, ως και 

στην πρόσληψη και αποκατάσταση των συνεπειών κοινωνικοοικονομικού αποκλεισμού. Οι 

υπηρεσίες αυτές παρέχονται κυρίως στο πλαίσιο της Περιφέρειας και της Νομαρχιακής 

Αυτοδιοίκησης. 



3 
 

 γ. Τριτοβάθμια Κοινωνική Φροντίδα. Η τριτοβάθμια κοινωνική φροντίδα έχει ως 

αντικείμενο την παροχή υπηρεσιών ανοικτής και κλειστής κοινωνικής φροντίδας που απαιτεί 

υψηλή εξειδίκευση ή τεχνολογία. Οι υπηρεσίες αυτές παρέχονται κυρίως στο πλαίσιο της 

Κεντρικής Διοίκησης και της Περιφέρειας. 

 

Σύμφωνα λοιπόν με το ισχύον πλαίσιο, οι Κοινωνικές Υπηρεσίες των Δήμων είναι 

υπηρεσίες Πρωτοβάθμιας Κοινωνικής Φροντίδας με αντικείμενο την παροχή υπηρεσιών 

ανοιχτής φροντίδας,  την πρόληψη των αναγκών και τον έγκαιρο εντοπισμό προβλημάτων 

Κοινωνικοοικονομικού αποκλεισμού. Οι αρμοδιότητες για το σχεδιασμό και την υλοποίηση 

των πολιτικών κοινωνικής φροντίδας από τους Δήμους εξειδικεύονται από το Ν.  3463/2006, 

Κώδικας Δήμων και Κοινοτήτων και το Ν. 3852/2010, Πρόγραμμα Καλλικράτης. 

Όπως γνωρίζετε, πρόκειται για Υπηρεσίες δραματικά υποστελεχωμένες σε επίπεδο 

επιστημονικού προσωπικού, και συγκεκριμένα στην ειδικότητα του Κοινωνικού Λειτουργού, 

που τις περισσότερες φορές λειτουργούν χωρίς ακόμα και τα ελάχιστα  απαιτούμενα μέσα 

σε εξοπλισμό  και υποδομές. 

Συνεχώς, άμεσα ή έμμεσα τους μεταβιβάζονται αρμοδιότητες χωρίς όμως την 

απαραίτητη ενίσχυσή  τους σε προσωπικό, πόρους και υποδομές. Σας αναφέρουμε 

ενδεικτικά, εκτός από ό,τι προβλέπεται στο Κώδικα Δήμων και Κοινοτήτων και στον Ν. 

Καλλικράτη, ορισμένες από  τις  αρμοδιότητες που αναλαμβάνουν να εκτελέσουν οι 

Κοινοτικές Κοινωνικές Υπηρεσίες,   είτε έπειτα από σχετική νομοθεσία μεταφοράς 

αρμοδιοτήτων είτε λόγω έλλειψης υπηρεσιών άλλων υπουργείων:    

● Ελλείψει των  Κοινωνικών Υπηρεσιών των Πρωτοδικείων  που θα έπρεπε από το 

Ν.2447/1996 να έχουν στελεχωθεί και να λειτουργούν αλλά και ελλείψει στελέχωσης ή 

ακόμη και στοιχειώδους λειτουργίας των Εταιρειών Προστασίας Ανηλίκων του Υπουργείου 

Δικαιοσύνης, οι Κοινωνικές Υπηρεσίες των Δήμων αναλαμβάνουν κατ΄ εφαρμογή του 

άρθρου 1532 του ΑΚ και σε συνέχεια σχετικής Εισαγγελικής παραγγελίας  την Κοινωνική 

Έρευνα Συνθηκών διαβίωσης για  περιπτώσεις παιδικής κακοποίησης και παραμέλησης 

● Με την ΚΥΑ υπ. αριθ. 40494/2022, ΦΕΚ 2302/Β/11-5-2022 «Προϋποθέσεις ίδρυσης και 

λειτουργίας μονάδων Παιδικής Προστασίας και Φροντίδας (ΜοΠΠ) από νομικά πρόσωπα 

ιδιωτικού δικαίου μη κερδοσκοπικού χαρακτήρα» και ειδικότερα στο άρθρο 9 σχετικά με 
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τις προϋποθέσεις εισαγωγής ενός παιδιού σε Μονάδα Παιδικής Προστασίας και 

Φροντίδας μεταξύ άλλων ορίζεται: « …Η τοποθέτηση ενός παιδιού σε ΜοΠΠ αποτελεί 

έσχατη και προσωρινή λύση και γίνεται όταν έχει αποκλεισθεί κάθε άλλη εναλλακτική 

οικογενειακού τύπου φροντίδα η οποία προβλέπεται από το Εθνικό Σύστημα Αναδοχών 

και Υιοθεσιών. 2. Η τοποθέτηση ενός παιδιού σε ΜοΠΠ γίνεται με εισαγγελική διάταξη, 

βάσει του άρθρου 1532 του Αστικού Κώδικα, όταν: α) μετά από έρευνα συνθηκών 

διαβίωσης από τις αρμόδιες κοινωνικές υπηρεσίες του δήμου όπου κατοικεί το παιδί  ή 

άλλη δημόσια κοινωνική υπηρεσία, κρίνεται ότι η απομάκρυνση του παιδιού από την 

οικογένειά του εξυπηρετεί στην τρέχουσα συγκυρία το βέλτιστο συμφέρον του». 

Ακολούθως, στην παράγραφο 4 του ίδιου άρθρου, μεταξύ άλλων ορίζεται ότι « Για την 

τοποθέτηση ενός παιδιού σε ΜοΠΠ απαιτούνται: α) διάταξη του αρμόδιου εισαγγελέα 

που συνοδεύεται από την σχετική κοινωνική έρευνα της αρμόδιας υπηρεσίας του 

οικείου Δήμου, …». Στο άρθρο 10 που αφορά «Διατάξεις για την οικογενειακή 

αποκατάσταση και το Ατομικό Σχέδιο Φροντίδας», στην παράγραφο 3, ορίζεται: « Η 

Μονάδα, αμέσως μετά την τοποθέτηση του παιδιού, έχει την υποχρέωση να ενημερώνει 

εντός 15 ημερών την κοινωνική υπηρεσία του Δήμου κατοικίας του παιδιού προκειμένου 

άμεσα να εκκινήσει η διαδικασία στήριξης και αποκατάστασης της οικογένειάς του.  Η 

κοινωνική υπηρεσία της ΜοΠΠ σε συνεργασία με τις κοινωνικές υπηρεσίες του Δήμου 

επεξεργάζονται και θέτουν σε εφαρμογή σχέδιο δομημένων παρεμβάσεων μέσω των 

οποίων επιχειρείται η εξομάλυνση των δυσλειτουργιών και η βελτίωση των συνθηκών 

ζωής της βιολογικής οικογένειας του παιδιού ή αυτού που είχε την πραγματική φροντίδα 

του προκειμένου η επιστροφή του σε αυτή να γίνει με ασφαλή για τη σωματική και 

ψυχοκοινωνική του ανάπτυξη τρόπο. 

● Εκτέλεση αποφάσεων Δικαστηρίων για ανάληψη από τις Κοινωνικές Υπηρεσίες των Δήμων 

περιπτώσεων  Δικαστικής Συμπαράστασης.  

● Εκτέλεση αποφάσεων Δικαστηρίων (σε περιπτώσεις ρύθμισης επιμέλειας τέκνου)  για 

επικοινωνία των τέκνων με τον έτερο γονέα παρουσία Κοινωνικού/ης Λειτουργού της 

Κοινωνικής Υπηρεσίας του Δήμου σε ημέρες και ώρες  που δεν λειτουργεί η Κοινωνική 

Υπηρεσία. 

● Εκτέλεση  αποφάσεων Δικαστηρίων για ανάληψη Επιτροπείας κατ΄ άρθρο 1600 ΑΚ 

ανηλίκων από Κοινωνικές Υπηρεσίες Δήμων. 

● Εκτέλεση  εισαγγελικών παραγγελιών  για διεξαγωγή Κοινωνικών Ερευνών σε άλλους ή σε 
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γειτονικούς Δήμους χωρίς ουσιαστική γεωγραφική αρμοδιότητα.  

● Με τον  Ν.4831/2021 προστίθενται αρμοδιότητες Κοινωνικού Συμβούλου στους 

Κοινωνικούς Λειτουργούς των Δήμων καθώς, όπως  ορίζεται στο άρθρο 31 (Ν.4831/2021)   

«Εποπτεία των φορέων κοινωνικής πρόνοιας. Ενίσχυση του ρόλου του κοινωνικού 

συμβούλου. Αντικατάσταση της παρ. 4 του άρθρου 1 του ν. 2345/1995» όπου η παρ. 4 του 

άρθρου 1 του ν. 2345/1995 (Α΄ 213) αντικαθίσταται ως εξής: «4. Με απόφαση του 

Περιφερειάρχη ορίζεται σε κάθε περιφερειακή ενότητα ένας (1) τουλάχιστον 

κοινωνικός λειτουργός ή άλλος κοινωνικός επιστήμονας που υπηρετεί σε αυτή, ως 

κοινωνικός σύμβουλος. Σε περίπτωση υποστελέχωσης της περιφέρειας από 

υπαλλήλους σχετικών ειδικοτήτων και για την αποτελεσματική λειτουργία του θεσμού, 

δύναται να ορίζεται ως κοινωνικός σύμβουλος και υπάλληλος των ανωτέρω ειδικοτήτων 

που υπηρετεί σε δήμους ή νομικά πρόσωπα αυτών, σε Ν.Π.Δ.Δ. ή σε αποκεντρωμένες 

υπηρεσίες του Δημοσίου, που εδρεύουν στην οικεία περιφερειακή ενότητα.» 

● Με Υπουργικές Αποφάσεις έχει αποδοθεί στους Δήμους η αρμοδιότητα για την ίδρυση και 

τη λειτουργία ΚΗΦΗ, ΚΔΑΠ, ΚΔΑΠ – ΑμεΑ. 

● Με το Προεδρικό Διάταγμα υπ. αριθ. 410/1995 και το άρθρο 58 του Ν.3966/2011 οι Δήμοι 

σε συνεργασία με τον ΟΚΑΝΑ αναλαμβάνουν την λειτουργία των Κέντρων Πρόληψης των 

Εξαρτήσεων και Προαγωγής της Ψυχοκοινωνικής Υγείας. 

● Σύμφωνα με το Ν. 3852/10, άρθρο 78, οι Δήμοι έχουν την αρμοδιότητα σύστασης και 

λειτουργίας των Συμβουλίων ένταξης μεταναστών και προσφύγων. 

● Mε το N. 4488/2017 (άρθρο 71) ορίζεται ως Σημείο Αναφοράς για την επιμέρους σημείου 

αναφοράς για την παρακολούθηση της εφαρμογής της σύμβασης των Ηνωμένων Εθνών 

για τα Δικαιώματα των Ατόμων με Αναπηρίες, όπως περιγράφονται), στην έδρα κάθε κάθε 

Δήμου ορίζεται ο Δήμαρχος αντίστοιχα για την παρακολούθηση εφαρμογής. Με απόφαση 

του Δημάρχου οι αρμοδιότητες του Σημείου Αναφοράς μπορεί να μεταβιβασθούν σε 

οργανική μονάδα επιπέδου Γενικής Διεύθυνσης, Διεύθυνσης ή Τμήματος.  

● Σύμφωνα με το Ν. 4387/2016, που αναφέρεται στον Εθνικό Μηχανισμό Συντονισμού, 

Παρακολούθησης και Αξιολόγησης των Πολιτικών Κοινωνικής Ένταξης και Κοινωνικής 

Συνοχής με ρυθμίσεις για την κοινωνική αλληλεγγύη και εφαρμοστικές διατάξεις, οι 

Κοινωνικές Υπηρεσίες των Δήμων ορίζονται ως μέρος το Εθνικού Μηχανισμού με 

αρμοδιότητες: 
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 α. Να συλλέγει και επεξεργάζεται στοιχεία και πληροφορίες, που σχετίζονται με τις 

πτυχές του κοινωνικού αποκλεισμού και της υλικής αποστέρησης (όπως εισόδημα- φτώχεια, 

απασχόληση- ανεργία, εκπαίδευση και κατάρτιση, στέγαση, υγεία και κοινωνική φροντίδα, 

τοπικό περιβάλλον) σε επίπεδο Δήμου. 

β. Να υποστηρίζει το έργο των χαρτογραφήσεων, ερευνών και μελετών του Τμήματος 

Τεκμηρίωσης και Πληροφοριακών Συστημάτων της Διεύθυνσης Κοινωνικής Ένταξης και 

Κοινωνικής Συνοχής του Υπουργείου Εργασίας, Κοινωνικής Ασφάλισης και Κοινωνικής 

Αλληλεγγύης. 

γ. Να διαβουλεύεται με την τοπική κοινωνία και εισηγείται προς το Δημοτικό 

Συμβούλιο και τα αρμόδια όργανα της Περιφέρειας τη χάραξη πολιτικών και τη λήψη μέτρων 

για την κοινωνική ένταξη. 

δ. Να λειτουργεί ως σημείο αναφοράς των φορέων υλοποίησης έργων για την 

κοινωνική ένταξη, οι οποίοι δραστηριοποιούνται στα όρια της διοικητικής αρμοδιότητας του 

Δήμου και στο πλαίσιο αυτό συντάσσει χάρτη χωρικών παρεμβάσεων, τον οποίο υποβάλλει 

στο Ε.ΓΠ.Σ. του Εθνικού Μηχανισμού,  

ε. Να προωθεί τη δικτύωση των φορέων υλοποίησης παρεμβάσεων και των 

κοινωνικών υπηρεσιών, που δρουν σε τοπικό, περιφερειακό και εθνικό επίπεδο, για την 

υλοποίηση ολιστικών παρεμβάσεων. 

στ. Να μεριμνά για την εφαρμογή των οριζόντιων πολιτικών. 

 ζ. Να υποβάλλει στοιχεία, δεδομένα και πληροφορίες, που άπτονται του κοινωνικού 

αποκλεισμού των ατόμων, του είδους της προνοιακής στήριξης και των κοινωνικών παροχών 

των ωφελούμενων, προς τη Διεύθυνση Κοινωνικής Μέριμνας της οικείας Περιφέρειας. 

● Με τον Ν. 4368(ΦΕΚ21Α ́/21.02.2016) και την Κοινή Υπουργική Απόφαση με Α.Π. Δ23/ΟΙΚ. 

14435/1135/29.03.2016π που ορίζει τις ελάχιστες προδιαγραφές λειτουργίας τους 

(ΦΕΚ854Β’/30.03.2016) συστήνονται στους Δήμους τα Κέντρα Κοινότητας ως βασικός 

«πυρήνας» διευρυμένων υπηρεσιών τύπου “One Stop Shοp”, με εξατομικευμένη ολιστική 

προσέγγιση, τα οποία, υποστηρίζοντας ή συνεργώντας με τη Δ/νση Κοινωνικών Υπηρεσιών 

του κάθε ΟΤΑ, αποτελούν μία δράση «ομπρέλα» παρέχοντας υπηρεσίες οι οποίες 
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ανταποκρίνονται και θα ενισχύσουν τις πολιτικές που ήδη υλοποιούνται ή 

προγραμματίζονται, όπως η καθολική εφαρμογή του Κοινωνικού Εισοδήματος 

Αλληλεγγύης, το πρόγραμμα του ΤΕΒΑ, οι  ρυθμίσεις του Ν. 4320/2015 για την 

αντιμετώπιση της ανθρωπιστικής κρίσης, η εφαρμογή ενεργητικών πολιτικών 

απασχόλησης σε συνεργασία με τον ΟΑΕΔ και την Γ.Γ. Δια Βίου Μάθησης, κλπ. Με τη 

λειτουργία τους επιδιώκεται η ανάπτυξη ενός τοπικού σημείου αναφοράς για την 

υποδοχή, εξυπηρέτηση και διασύνδεση των πολιτών με όλα τα κοινωνικά προγράμματα 

και υπηρεσίες που υλοποιούνται στην περιοχή παρέμβασης. Τα Κέντρα ενσωματώνουν τα 

Γραφεία Διαμεσολάβησης του Δικτύου Δομών για την Αντιμετώπιση της Φτώχειας(το 

οποίο συγχρηματοδοτήθηκε από το ΕΚΤ την ΠΠ 2007-2013), καθώς και τις λειτουργίες 

εξειδικευμένων κέντρων που αποτελούν διακριτά Παραρτήματα για ειδικές κατηγορίες 

του πληθυσμού (π.χ. Κέντρα Ρομά, Κέντρα Ένταξης Μεταναστών). Τα «Κέντρα 

Κοινότητας», τα Παραρτήματα και οι Κινητές Μονάδες τους, λειτουργούν ως δομές 

συμπληρωματικές των Κοινωνικών Υπηρεσιών των αντίστοιχων ΟΤΑ α΄ βαθμού και 

εποπτεύονται από αυτές. 

● Σύμφωνα με την παράγραφο 2 του άρθρου 2 του Νόμος 4071/2012 – ΦΕΚ Α 85/11-04-

2012. «Ρυθμίσεις για την τοπική ανάπτυξη, την αυτοδιοίκηση και την αποκεντρωμένη 

διοίκηση»:  Τα κοινωνικά παντοπωλεία ιδρύονται με απόφαση του δημοτικού ή 

περιφερειακού συμβουλίου που λαμβάνεται με την απόλυτη πλειοψηφία των μελών του. 

Η λειτουργία τους εποπτεύεται από επιτροπή διαχείρισης στην οποία εκπροσωπούνται 

αναλογικά με τη δύναμή τους, οι δημοτικές ή περιφερειακές παρατάξεις και στην οποία 

συμμετέχει επιπλέον και προεδρεύει ο δήμαρχος ή ο περιφερειάρχης αντίστοιχα ή οι 

οριζόμενοι από αυτούς αντιδήμαρχοι ή αντιπεριφερειάρχες. 

●  Επιπλέον, με τον ΟΔΗΓΟ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ & ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ ΔΟΜΩΝ ΠΑΡΟΧΗΣ ΒΑΣΙΚΩΝ 

ΑΓΑΘΩΝ στο πλαίσιο του ΕΣΠΑ ορίζονται ως δυνητικοί δικαιούχοι για την ίδρυση και 

λειτουργία Κοινωνικών Φαρμακείων και Δομών Συσσιτίου. 

● Με ρυθμιστικές Υπουργικές Αποφάσεις έχουν οριστεί οι Κοινωνικές Υπηρεσίες των Δήμων 

ως αρμόδιες για την υποβολή αιτήσεων, τον έλεγχο των δικαιολογητικών και τη διενέργεια 

κοινωνικής έρευνας που αιτούνται για τη χορήγηση του Ελάχιστου Εγγυημένου 

Εισοδήματος, του Επιδόματος Στέγασης, των Προνοιακών Επιδομάτων Αναπηρίας και του 

Επιδόματος  Υπερηλίκων. 
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● Με την Υπουργική Απόφαση Δ23/οικ.19061-1457/ΦΕΚ Β 1336/12.05.2016 οι Κοινωνικές 

Υπηρεσίες των Δήμων ορίζονται ως φορείς λειτουργίας Δομών – Προγραμμάτων για 

αστέγους. 

● Επιπλέον αρμοδιότητες για τις Κοινωνικές Υπηρεσίες των Δήμων προβλέπονται από το 

Νόμο 4604/2019 με αντικείμενο την προώθηση της ισότητας  των γυναικών (Δημοτική 

Επιτροπή Ισότητας, Συμβουλευτικό Κέντρο Γυναικών, Ξενώνας κα). 

● Με το άρθρο 91 του Ν. 4583/2018 συστήνονται οργανικές θέσεις μονίμου προσωπικού για 

την πρόσληψη του προσωπικού Βοήθεια στο Σπίτι και το Πρόγραμμα εντάσσεται ως 

διακριτή αρμοδιότητα στους ΟΕΥ των Δήμων. 

● Με το άρθρο 8 της Κοινής Υπουργική Απόφαση 187634/2023 ανατίθεται στους Δήμους η 

αρμοδιότητα έκδοσης άδειας λειτουργίας των Κέντρων Φιλοξενίας Ασυνόδευτων 

Ανηλίκων. 

● Με το άρθρο 17 του Ν. 4674/2020, οι Δήμοι ορίζονται ως φορείς υλοποίησης του Προγράμματος 

«πρόληψη στο σπίτι». 

● Σύμφωνα με το άρθρο 45 του Ν. 4314/2014  ορίζονται ως αρμόδιο για την Διαχείριση 

Ταμείου Ευρωπαϊκής Βοήθειας για τους Απόρους και του Ευρωπαϊκού Ταμείου 

Προσαρμογής στην Παγκοσμιοποίησης και την υλοποίηση δράσεων διανομής βασικών 

αγαθών σε τοπικό επίπεδο. 

● Κατόπιν πρόσφατης νομοθεσίας, οι υπάρχουσες Κοινωνικές Υπηρεσίες των Δήμων - ακόμα 

και όταν δεν υφίσταται Συμβουλευτικό Κέντρο Γυναικών ως οργανική μονάδα του Δήμου, 

ή ακόμη και αν δεν διαθέτουν την ελάχιστη απαιτούμενη στελέχωση σε ειδικευμένο 

προσωπικό- φέρουν αρμοδιότητα για την παροχή υπηρεσιών κοινωνικής φροντίδας και 

υποστήριξης σε γυναίκες - θύματα έμφυλης - ενδοοικογενειακής βίας (Ν.5090/24 άρθρο 

129). 

Με αυτά τα δεδομένα οι κοινωνικοί λειτουργοί των Κοινωνικών Υπηρεσιών των Δήμων 

καλούνται,  

αφενός  

⮚ να  καλύψουν ανάγκες πολιτών σε αναλογία ενός κοινωνικού λειτουργού 
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ανά 40.000 κατοίκους ή και περισσότερους και αναγκάζονται να εργαστούν με αναλογίες 

1 Κοινωνικός Λειτουργός ανά 400 ή  και περισσότερους ωφελούμενους, άτομα ή 

οικογένειες, καταγράφοντας μία από τις υψηλότερες αναλογίες σε ευρωπαϊκό επίπεδο και 

υπερβαίνοντας κατά πολύ τα διεθνώς αποδεκτά πρότυπα με δραματικές συνέπειες στην 

αποτελεσματικότητα των παρεχόμενων υπηρεσιών,  

αφετέρου δε 

⮚ να ασκήσουν αρμοδιότητες και καθήκοντα  που διαρκώς μεταβιβάζονται 

από άλλα Υπουργεία λόγω ελλείψεων των δικών τους  αρμόδιων  υπηρεσιών.  

Ενδεικτικό της επείγουσας κατάστασης που δημιουργείται είναι το γεγονός ότι οι 

Κοινωνικοί Λειτουργοί δομών που έχουν ως αρμοδιότητα ακόμα και την παροχή 

υπηρεσιών σε άτομα τρίτης ηλικίας  στελεχώνουν τις Ομάδες Προστασίας Ανηλίκων  και 

διεκπεραιώνουν εισαγγελικές παραγγελίες για Έρευνα Συνθηκών Διαβίωσης Ανηλίκων, την 

παρακολούθηση και υποστήριξη οικογενειών σε επείγουσες συνθήκες για τη διασφάλιση της 

προστασίας παιδιών από κακοποίηση – παραμέληση και τη διασφάλιση συνθηκών ομαλής 

ψυχοκοινωνικής ανάπτυξης χωρίς βέβαια να έχουν την εμπειρία και την ειδίκευση που 

απαιτείται. 

Σε αυτές τις συνθήκες είναι αδύνατη η παροχή ακόμα και βασικών υπηρεσιών 

κοινωνικής φροντίδας και ιδιαίτερα στα μέλη των πολλαπλών κατηγοριών ευπαθών 

κοινωνικών ομάδων όπως μετανάστες, άστεγοι, ψυχικά ασθενείς, μακροχρόνια άνεργοι, 

ηλικιωμένοι, άτομα που ζουν με εισοδήματα κάτω από τα όρια της φτώχειας κ.α. 

Και βέβαια, κάθε άλλο παρά δεδομένη είναι η έγκαιρη και η αποτελεσματική 

διενέργεια της απαραίτητης διαγνωστικής διερεύνησης και υποστηρικτικής παρέμβασης 

ακόμα και σε επείγουσες περιπτώσεις παιδικής προστασίας (ενδεικτικά αναφέρουμε ότι σε 

μεγάλο Δήμο της Χώρας υπάρχουν σε αναμονή, λόγω έλλειψης Κοινωνικών λειτουργών, 180 

Εισαγγελικές Παραγγελίες για Έρευνα συνθηκών διαβίωσης ανηλίκων) με συνέπεια όλο και 

συχνότερα συνταρακτικά γεγονότα ενδοοικογενειακής βίας, ακραίας θυματοποίησης 

γυναικών και κακοποίησης – σεξουαλικής εκμετάλλευσης ανηλίκων, σεξουαλικής βίας και 

βίας λόγω φύλου  να έρχονται συνεχώς και κατακλυσμιαία στη δημοσιότητα.  
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Κυρίες, κύριοι εκπρόσωποι των Δήμων της Χώρας, με την παρούσα επιστολή σας 

απευθύνουμε έκκληση για στήριξη των αιτημάτων του ΣΚΛΕ σχετικά με : 

• Την άμεση παρέμβασή σας για την ανακοπή της  συνεχόμενης μεταφοράς 

αρμοδιοτήτων στις Κοινωνικές Υπηρεσίες των Δήμων της Χώρας χωρίς αντίστοιχο 

προσωπικό και πόρους,   

• Την κατεπείγουσα πρόσληψη Κοινωνικών Λειτουργών στις Κοινωνικές Υπηρεσίες τον 

Δήμων σε αναλογία 1 προς 2.500 κατοίκους, 1 προς 25 ωφελούμενους του Βοήθεια 

στο Σπίτι και του Συμβουλευτικού Σταθμού και 1 για κάθε Δομή ΚΑΠΉ ,  

• Τη στήριξη του αιτήματός μας προς την Πολιτεία  για ανάληψη νομοθετικής 

πρωτοβουλίας, αντίστοιχης με αυτή στην οποία προχώρησε για τη σύσταση 1264 

θέσεων Δημοτικών Αστυνόμων, για σύσταση θέσεων και πρόσληψη 3800 Κοινωνικών 

λειτουργών στις Κοινωνικές Υπηρεσίες των Δήμων,  

• Τη μονιμοποίηση των Κοινωνικών λειτουργών που εργάζονται  στα Κέντρα 

Κοινότητας, στα Κοινωνικά Παντοπωλεία, στα Κοινωνικά Φαρμακεία, στα 

Συμβουλευτικά Κέντρα Γυναικών και στις λοιπές κοινωνικές δομές των Δήμων. 

• Την ένταξη όλων των εργαζομένων Κοινωνικών λειτουργών στους Δήμους και τα 

Νομικά Πρόσωπα αυτών, ευθύνης του Υπουργείου Εσωτερικών στους δικαιούχους 

του επιδόματος ανθυγιεινής εργασίας,  ΜΑΠ και συμπερίληψης σε αυτά  

προγραμμάτων επαγγελματικής εποπτείας. 

• Την πρόβλεψη κρίσης των ΚΛ ΠΕ/ΤΕ στις θέσεις Προϊσταμένων των οργανικών 

μονάδων κοινωνικής πολιτικής  με ειδική αιτιολόγηση, κατ΄ εξαίρεση του κανόνα 

εφαρμογή του προβαδίσματος της κατηγορίας ΠE και  τον περιορισμό  των κλάδων  

από τους οποίους θα προέρχονται ο προϊστάμενοι των ανωτέρω οργανικών μονάδων 

σε αυτούς που το αντικείμενο εργασίας τους έχει αποδεδειγμένη συνάφεια με τις 

αρμοδιότητες προκειμένου να επιτυγχάνεται κατά τρόπο αποτελεσματικό η άσκηση 

των αρμοδιοτήτων των εν λόγω οργανικών μονάδων προς εξυπηρέτηση πρωτίστως 

του δημοσίου συμφέροντος. 

• Την άμεση μισθολογική και βαθμολογική αναγνώριση της προυπηρεσίας των 

εργαζομένων του Βοήθεια στο Σπίτι κατά παρέκκλιση της κείμενης νομοθεσίας και 

την κατάργηση της πρόβλεψης ανάθεσης σε αυτούς παράλληλων καθηκόντων.  

• Τη στήριξη στα  διαχρονικά  αιτήματά μας για ενίσχυση όλου του Κοινωνικοπρονοιακού 
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συστήματος της Χώρας  με το αντίστοιχο προσωπικό ώστε να είναι σε θέση να 

ανταποκρίνεται στις σημερινές αυξημένες ανάγκες και να εκπληρώνει το σκοπό του 

ως Εθνικό Σύστημα Κοινωνικής Φροντίδας σε όλα τα επίπεδα. 

 

Παραμένουμε στη διάθεσή σας για κάθε διασαφήνιση και συνεργασία.-  

 

Με εκτίμηση, 

Για το ΔΣ  

 

 

 

 

 


